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LUAPPROVISIONNEMENT :

LES BONNES PRATIQUES

Nous préconisons a nos revendeurs de disposer d’un stock
tampon de boitiers « nus » (sans abonnement) :

- Pour pallier a une panne éventuelle.
- Pour disposer de boitiers afin d’effectuer des tests
client.

Pour toute commande de plus de 5 boitiers « nus » :

- Paiement a la commande exigé.

- Délai de prévenance de 3 semaines minimum.

LES CONDITIONS CONTRACTUELLES

Pour toute commande de boitier avec abonnement,
Serenicity s’engage a livrer le service dans un délai d’'une

semaine ouvrée a 3 mois a compter de la validation
définitive de la commande (cf CGV).
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